
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

bio-garten (DI Doris Kampas)

Am Hang 11

2105 Oberrohrbach

Österreich

UID-Nummer: ATU64749909

E-Mail: office@bio-garten.at

Telefon: +43 / 699 / 12 0 13 760

Informationen lt. ECG und Mediengesetz finden Sie in unserem Impressum.

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden „AGB“) gelten für alle Verträge, die zwischen bio-

garten,  DI  Doris  Kampas  (im  Folgenden  „Verkäuferin“)  und  Verbrauchern  oder  Unternehmern  (im  Folgenden

„Kunde“) über den Online-Shop der Verkäuferin abgeschlossen werden.

1.2 Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder

ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit  zugerechnet werden können. Unternehmer ist

eine  natürliche  oder  juristische  Person  oder  eine  rechtsfähige  Personengesellschaft,  die  bei  Abschluss  eines

Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

2. Vertragsschluss

2.1 Die Produktdarstellungen im Online-Shop dienen zur Abgabe eines rechtlich verbindlichen Angebots durch den

Kunden. Sie stellen kein bindendes Angebot seitens der Verkäuferin dar.

2.2 Der Kunde kann das Angebot über das in den Online-Shop integrierte Online-Bestellformular abgeben. Dabei

gibt  der  Kunde,  nachdem  er  den  elektronischen  Bestellprozess  durchlaufen  hat,  durch  Klicken  des  den

Bestellvorgang abschließenden Buttons („Kaufen“  bzw.  „Zahlungspflichtig  bestellen“)  ein  rechtlich  verbindliches

Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

2.3 Die Verkäuferin kann das Angebot des Kunden innerhalb von fünf Tagen annehmen, indem sie dem Kunden

eine schriftliche Auftragsbestätigung oder eine Auftragsbestätigung in Textform (E-Mail) übermittelt.  Der Vertrag

kommt mit dem Zugang dieser Bestätigung beim Kunden zustande.

3. Widerrufsrecht für Verbraucher

Verbrauchern steht grundsätzlich ein Widerrufsrecht zu. Nähere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich

aus  der  Widerrufsbelehrung  der  Verkäuferin,  welche  dem  Kunden  separat  zur  Verfügung  gestellt  wird.  Das

Widerrufsrecht ist ausgeschlossen bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die schnell verderben können (z. B.

lebende Nützlinge).

Seite 1 von 3

https://www.bio-garten.at/impressum


4. Preise und Zahlungsbedingungen

4.1  Sofern  sich  aus  der  Produktbeschreibung  der  Verkäuferin  nichts  anderes  ergibt,  handelt  es  sich  bei  den

angegebenen  Preisen  um  Gesamtpreise,  die  die  gesetzliche  Umsatzsteuer  (Mehrwertsteuer)  enthalten.

Gegebenenfalls zusätzlich anfallende Liefer-  und Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung

sowie im Bestellvorgang gesondert angegeben.

4.2 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung, die im Online-Shop der Verkäuferin

angegeben werden.

5. Liefer- und Versandbedingungen sowie Gefahrübergang

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern

nichts anderes vereinbart ist.

5.2  Handelt  der  Kunde  als  Verbraucher,  geht  die  Gefahr  des  zufälligen  Untergangs  und  der  zufälligen

Verschlechterung der verkauften Ware erst mit der Übergabe der Ware an den Verbraucher oder an einen von ihm

bestimmten Empfänger über. Dies gilt unabhängig davon, ob der Versand versichert ist oder nicht.

5.3  Handelt  der  Kunde  als  Unternehmer,  geht  die  Gefahr  des  zufälligen  Untergangs  und  der  zufälligen

Verschlechterung beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware am Geschäftssitz der Verkäuferin an eine

geeignete Transportperson über.

6. Eigentumsvorbehalt

Tritt die Verkäuferin in Vorleistung, behält sie sich bis zur vollständigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises

das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7. Mängelhaftung (Gewährleistung)

7.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mängelhaftung (Gewährleistung). Die

Gewährleistungsfrist  beträgt  für  Verbraucher  bei  beweglichen Sachen grundsätzlich  2  Jahre  ab  Übergabe der

Ware.

7.2  Der  Kunde  wird  gebeten,  angelieferte  Waren  mit  offensichtlichen  Transportschäden  bei  dem Zusteller  zu

reklamieren und die Verkäuferin hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde (als Verbraucher) dem nicht

nach, hat dies jedoch keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Mängelansprüche.

8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

8.1 Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Republik Österreich unter Ausschluss des

UN-Kaufrechts.  Bei  Verbrauchern  gilt  diese  Rechtswahl  nur  insoweit,  als  nicht  der  gewährte  Schutz  durch

zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat,

entzogen wird.

8.2  Ist  der  Kunde  Unternehmer,  juristische  Person  des  öffentlichen  Rechts  oder  öffentlich-rechtliches

Sondervermögen mit  Sitz  im Hoheitsgebiet  der  Republik  Österreich,  ist  ausschließlicher  Gerichtsstand für  alle

Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschäftssitz der Verkäuferin.
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9. Alternative Streitbeilegung

Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit: https://

ec.europa.eu/consumers/odr.

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder

Dienstleistungsverträgen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.

Seite 3 von 3


	Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
	1. Geltungsbereich
	2. Vertragsschluss
	3. Widerrufsrecht für Verbraucher
	4. Preise und Zahlungsbedingungen
	5. Liefer- und Versandbedingungen sowie Gefahrübergang
	6. Eigentumsvorbehalt
	7. Mängelhaftung (Gewährleistung)
	8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
	9. Alternative Streitbeilegung


